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URGENCES 2008 : Orange présente ses solutions pour les urgences et la mobilité

Orange participe au salon Urgences 2008, les 4, 5 et 6 juin, au Palais des congrés de Paris, Porte
Maillot. Le salon Urgences est le rendez-vous annuel de référence des acteurs de la médecine d’urgence.

Au niveau 2, sur son stand E16, Orange présentera les derniéres innovations congues par le Groupe pour
les professionnels des services des urgences ainsi que les solutions de communication en mobilité.

= urgences

Connected Emergency Response : « Renforcer la qualité des soins »

Connected Emergency Response, pour soutenir la prise en
charge du patient par le SMUR et son suivi médical depuis le lieu
d’intervention jusqu’au service hospitalier receveur. Cette solution
contribue a améliorer la qualité des soins et parfaire la qualité de
I'information, tout en garantissant a chaque acteur la maitrise de son
environnement.

« Dans lintervention médicale d’urgence sur site, chaque minute
compte. Il faut soigner et sauver des vies. Mais il faut aussi tracer et noter les actes accomplis, les heures
et minutes de dispensation de médicaments, afin de permettre et d’anticiper la continuité de la prise en
charge avant méme l'arrivée du patient aux urgences. L’outil SMUR embarqué est la pour renforcer la
qualité des soins, il doit devenir I'assistant personnel du médecin. »

D.C - Médecin Urgentiste - SMUR Limoges

Solution haute disponibilité de gestion des communications téléphoniques et radio

Orange Business Services a développé une solution spécifique pour les
SAMU permettant aux Permanenciers (PARM) et médecins régulateurs
de gérer les communications téléphoniques et radio sur un
méme terminal tactile et intuitif.

Le systeme utilisé par I'appel du 15 ou du 18, par exemple, gére les
encombrements et évite ainsi la perte de communications. Il possede
des caractéristiques techniques de redondance complete permettant
d’assurer une haute disponibilité indispensable a la mission des centres
15. Cette solution est intégrable aux systemes d’informations et de
communication des hoépitaux grice a son ouverture aux protocoles
standards et son évolutivité (radio numérique ...).




= communication en mobilité

Business Everywhere

Business Everywhere permet au professionnel de travailler en
déplacement depuis son ordinateur portable, sans fil, simplement et
partout ou il en a besoin. La gestion des mails professionnels en
temps réel, de méme que l'accés aux données et a l'internet de
I'établissement de soins est ainsi facilitée.

Unik for Business

Ce téléphone offre une continuité dans la communication
1 téléphonique de la maison ou du bureau, jusqu’a la mobilité.
Il peut en effet étre utilisé a I'intérieur sur le réseau filaire et
également a I'extérieur sur le réseau mobile, sans
interruption.

Unik c’est aussi un seul numéro, une seule messagerie, un
seul répertoire et une facture unique pour tous les appels
vers les fixes et les mobiles.

L’accés a la téléphonie en illimité, 24h/24 et 7j/7, est possible
sur tout le réseau wifi access d’Orange, et sur les livebox.
Les collaborateurs sont plus facilement joignables et la
facture unique facilite la gestion des usages.

l-phone

Terminal de téléphonie mobile haut de gamme d’Apple comprenant un
téléphone EDGE / GPRS, avec messagerie vocale visuelle, SMS chat, wifi,
bluetooth.

L’i-phone dispose également d’une fonction iPod audio et vidéo, iTunes et d’un
browser pour l'acces Internet. Des logiciels médicaux spécifiques (VIDAL)
peuvent étre accessibles sous certaines conditions.




Orange Healthcare, les nouvelles technologies d’Orange au service de la santé

A travers de nombreuses actions menées avec les acteurs de santé, Orange a acquis depuis 10 ans une
expérience significative, renforcée fin 2007 par la création d’Orange Healthcare, sa nouvelle division
Santé.

Fort de sa position d’opérateur intégre, Orange dispose de tous les savoir-faire technologiques pour
proposer des solutions a la fois simples, fiables et efficaces dans les services médicaux et les services a
la personne, contribuant ainsi a apporter des réponses innovantes aux besoins des patients et des
professionnels de santé.

Parce qu’elles permettent d’optimiser les pratiques tout en assurant la qualité et I'égalité de I'accés aux
soins, les nouvelles technologies jouent en effet un réle essentiel dans la modernisation et I'amélioration
des dispositifs de santé. Faciliter la transmission d’informations médicales, réduire les codts
administratifs, améliorer le suivi du patient, deévelopper les dispositifs d’observation et de gestion des
risques pour favoriser la prévention, optimiser et personnaliser la gestion de la maladie par le patient,
faciliter le maintien a domicile des personnes dépendantes... sont autant de nouveaux services que
développe Orange Healthcare.
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En savoir plus sur la web santé d’Orange : www.orange.com/sante

En savoir plus sur I'innovation d’Orange dans la santé en images — Orange TV Innovation :
WWW.orange-innovation.tv / rubrique e-santé
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