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Faits & Chiffres, août 2006 
 
Business Everywhere, la première gamme de solutions intégrées de 
mobilité pour les utilisateurs nomades de toutes les entreprises 
 

 
Besoin client 

 
“Pouvoir travailler partout, 
confortablement comme 
au bureau" 
 

 
“Etre prévenu et joignable en 
déplacement " 
 

 
“Etre plus efficace et 
rapide dans mes 
activités, en situation 
de mobilité, partout" 
 

 
Usages 

 
- E-mail sur PC   
- Voix / conference sur IP 
- Messagerie instantanée 
- Accès à distance à 
l’Intranet de l’entreprise 
 

 
- Voix mobile 
- SMS / MMS 
- Mail mobile 
 

 
Applications métier 
(maintenance, 
logistique, SFA, CRM) 
 

 
Terminal 
préféré 

 
PC 

 
PDA ou Smartphone 

 
PC ou PDA 

 
 

 
Description  
 

 
• Offre intégrée pour les entreprises permettant aux collaborateurs 

nomades d'accéder via leurs PC portable (Pack PC) et/ou PDA 
communicants (Pack PDA) à leur environnement de travail Internet, 
Intranet, messagerie et applications métiers depuis tous les réseaux 
d'accès (3G, EDGE, Wifi, ADSL, GPRS et RTC) en toute simplicité, avec 
le même confort et la sécurité qu'au bureau. 

 
 
Cibles 
 • Les collaborateurs des entreprises, de toutes tailles, qui souhaitent 

accéder à Internet et à leur environnement de travail simplement, où 
qu’ils soient. 

 
Bénéfices 
 

 
• Une offre intégrée : un seul contrat, une seule facture intégrant 

l'ensemble des technologies d'accès (3G, EDGE, Wifi, ADSL, GPRS et 
RTC). 

 
• Un kit de connexion simple et innovant : une interface unique et 

ergonomique, et un seul mot de passe quel que soit le réseau d'accès 
choisi. 

 
• Le libre choix du meilleur réseau d'accès selon sa situation de 

mobilité : 
Par exemple : à l'hôtel ou dans les lieux publics en Wifi, au domicile en 
ADSL, en déplacement en 3G et EDGE sur les zones couvertes et 
partout ailleurs en RTC et GPRS.  
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• La plus large couverture géographique grâce à la présence et les 

partenariats du Groupe France Télécom :  
En France, le meilleur du Haut Débit Mobile : 
- 52 % de la population couverte en 3G, 
- Près de 90 % de la population couverte en EDGE. 
 
- RTC: 140 pays 
- GPRS: 144 opérateurs dans 100 pays & territoires 
- EDGE: 61 opérateurs dans 59 pays 
- 3G: 44 opérateurs dans 38 pays 
- WiFi: 17 000 bornes Orange en France et plus de 34 000 bornes à 

travers nos partenariats dans 61 pays  
- DSL: 6 pays 

 
• La maîtrise des coûts par une tarification adaptée à la taille de la 

flotte de nomades ainsi qu'au volume global de leur consommation. 
 
• Des services au client 

- L’accompagnement de l'administrateur dans le déploiement et la 
gestion de son parc d'utilisateurs nomades, 

- L’assistance aux utilisateurs pour l’installation, la formation, et un 
centre de support utilisateurs en anglais et français 24h sur 24 et 7 
jours sur 7.  

 
• La sécurité embarquée (contrôle d'accès des utilisateurs, gestion des 

droits, authentification, et sécurisation des échanges de flux de bout en 
bout vers le réseau d'entreprise) 

 
 
Elu « Best New 
Service »  

 
• Business Everywhere a remporté le prix du Best New Service  (Meilleur 

Nouveau Service) lors des World Communication Awards organisés par 
la publication internationale Total Telecom le 3 octobre 2005.  
 

 
Références 

 
• 443 000 utilisateurs en France (au 30 juin 2006), progression de 22% en 

un an. 
• Références : Ministère de la Santé, Gaz de France, Steria (9ème SSII 

européenne), Chateauform (organisation de séminaires), Securitas (1er

groupe français de sécurité), Eurovia (un des leaders mondiaux des 
travaux routiers), Metsäliitto Group (dixième groupe forestier mondial), 
Universal Music Group (leader de l’industrie musicale). 

 
Business Everywhere 
hors de France 
 

 
• Commercialisé en Pologne, Belgique, Espagne, Roumanie, Slovaquie, 

Suisse et au Royaume-Uni pour les entreprises de toute taille, et 
disponible à l’échelle mondiale en une version adaptée pour les sociétés 
multinationales. 

• D’ici fin 2006, Business Everywhere sera commercialisé aux Pays-Bas. 
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