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Paris, le 23 juin 2010

France Télécom-Orange signe un accord instaurant un Comité de Groupe
Monde

= Le Groupe se dote d’une nouvelle instance de dialogue social couvrant 'ensemble des
pays dans lesquels il est présent
= Composé de 33 membres élus pour 4 ans, le Comité de Groupe Monde se réunira au

moins une fois par an

France Télécom-Orange a signé le 23 juin un accord sur la mise en place d’un Comité de Groupe
Monde avec :
= les représentants du personnel de I'ensemble de ses filiales dans le monde représenté par
I’Alliance Syndicale Mondiale UNI France Télécom (qui regroupe I'ensemble des organisations
syndicales adhérentes a I'Union Network International présentes au sein de 'entreprise),
= une délégation désignée par le Comité de Groupe Européen,
= les 6 organisations syndicales frangaises.

Apres la mise en place du Comité de Groupe Européen des 2004, puis la signature d’un accord
mondial sur les droits fondamentaux des salariés en 2006, le groupe France Télécom se dote ainsi
d’une nouvelle instance de dialogue couvrant I'ensemble des pays du monde ou il est présent. La
création de ce Comité permet de mieux prendre en compte la réalité d’un groupe international qui
compte aujourd’hui plus de 43% de ses effectifs hors de France et 12% hors d’Europe.

Gréce a cet accord, France Télécom veut renforcer I'efficacité de son dialogue social avec tous ses
salariés en leur permettant d’étre représentés et de partager un socle commun d’informations a
I'échelle du Groupe. Le Comité de Groupe Monde sera un lieu d’échanges et de débats avec les
représentants du personnel issus de tous les continents sur les enjeux du Groupe au niveau mondial
et sur des questions économiques, financieres et sociales de caractére global et transnational.

Les représentants des salariés sont a la fois des représentants d’organisations syndicales (France,
Pologne ainsi que la majorité des pays africains), des représentants désignés par les forums élus de
salariés (Roumanie, Slovaquie, Suisse et Grande Bretagne) et des représentants élus directement
par les salariés (République Dominicaine, USA, Inde...).

Le Comité de Groupe Monde compléte les instances de représentation des salariés nationales et
Européenne existantes, mais n'a pas vocation a les remplacer ni a les superviser.

Ce Comité comprendra 33 membres élus pour 4 ans représentant les pays de plus de 400 salariés.
Il 'se réunira au moins une fois par an a l'initiative du Directeur général du Groupe qui préside ce
Comité. La premiére réunion aura lieu au cours du 2°™ semestre 2010.

A propos de France Télécom

France Télécom, un des principaux opérateurs de télécommunications dans le monde, a réalisé un chiffre d’affaires
de 45,9 milliards d’euros en 2009 et de 10,9 milliards d’euros au premier trimestre 2010. Au 31 mars 2010, le
Groupe servait 183,3 millions de clients dans 32 pays, dont pres de 131 millions de clients Orange, la marque unique
du Groupe pour I'internet, la télévision et le mobile dans la majorité des pays ou le Groupe est présent. Au 31 mars
2010, le Groupe comptait 123,7 millions de clients du mobile et 13,5 millions de clients ADSL dans le monde.
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Orange est le troisieme opérateur mobile et le deuxieme fournisseur d’acces internet ADSL en Europe et I'un des
leaders mondiaux des services de télécommunications aux entreprises multinationales, sous la margque Orange
Business Services.

La stratégie du Groupe est fondée sur la convergence et I'innovation. Elle se caractérise par la maitrise des co(ts et
vise a faire d’Orange I'opérateur intégré de référence pour les services de télécommunications en Europe.
Aujourd’hui, le Groupe reste concentré sur son coeur de métier d’opérateur de réseau, tout en développant ses
positions sur des nouvelles activités de croissance. Afin de répondre aux attentes des clients, le Groupe s'efforce de
fournir des produits et des services simples et conviviaux, grace a son modele de performance durable et
responsable qui peut s’adapter aux conditions d'un écosysteme en pleine mutation.

France Télécom (NYSE:FTE) est cotée sur Euronext Paris (compartiment A) et sur le New York Stock Exchange.
Pour plus d’informations (sur le web et votre mobile) : www.orange.com, www.orange-business.com, www.orange-
innovation.tv

Contact presse : 01 44 44 93 93
Sébastien Audra, sebastien.audra@orange-ftgroup.com


http://www.orange.com
http://www.orange-business.com
http://www.orange-
mailto:sebastien.audra@orange-ftgroup.com

